Das 2. Semester des Master-Studiengangs (CAS2) widmet sich unter
anderem dem Thema Businessplan. Dozent Markus Egloff erklart,
welchen Nutzen die Studierenden daraus ziehen.
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—Herr Egloff, Sie fiihren die Studieren-
den in die Erarbeitung eines Business-
plans ein. Welche Bedeutung hat ein
Businessplan im Corporate Real Estate
Management heute in der Praxis?

- Unternehmen und die 6ffentliche Hand
(Gemeinden, Kantone, Institutionen, etc.)
agieren in einem anspruchsvollen
wirtschaftlichen und politischen Umfeld.
Sie erbringen ihre Dienstleistungen und
fertigen ihre Produkte in eigenen Gebéu-
den und gemieteten Flichen. Oftmals ge-
horen die Immobilien neben dem Perso-
nal zu den grdssten Ausgaben im
jahrlichen Budget. Die eigengenutzten
Immobilien sind somit von entscheiden-
der langfristiger Bedeutung. Diese Er-
kenntnis fithrt dazu, dass immer mehr Un-
ternehmen und Institutionen der
offentlichen Hand sich der Ressource
«Raum» bewusst werden. Der Business-
plan baut auf der Geschaftsstrategie auf
und unterstiitzt durch die vernetzte Be-
trachtung des Marktes, der eigenen Mdg-
lichkeiten, sowie der finanziellen Auswir-
kungen und Risiken das Verstandnis iiber
die Rolle der Immobilien. Somit bildet er
die Grundlage fiir strategische Entschei-
dungen und unterstiitzt durch konkrete
Massnahmen die Kernaufgaben des eige-
nen Unternehmens. Dank der umfassen-
den und nachvollziehbaren Systematik ist
der Businessplan heute ein etabliertes In-
strument und wird in Zukunft als aussa-
gekraftiges Entscheidungs- und Umset-
zungsinstrument noch  weiter an
Bedeutung gewinnen.

—Nicht selten weichen Plan und Realitét
voneinander ab. Was bewahrt vor allzu
optimistischen Annahmen?

—Wer heute im stindig dndernden wirt-
schaftlichen und politischen Umfeld er-
folgreich agieren will, muss seine Starken
kennen und diese rasch umsetzen. Diese
geforderte Flexibilitdt steht im Wider-
spruch zu den oft kapitalintensiven und
langfristigen Verpflichtungen die sich bei
Bau, Kauf oder Miete von Geschéftsrau-
men ergeben. Der Businessplan wird
nicht nur einmal erstellt und dann im
Schrank versorgt. Er dient als Arbeitsins-
trument fiir die eigenen Immobilienspezi-
alisten an dem sie sich auch messen las-
sen. Dank der systematischen und
vernetzten Betrachtung aller geschafts-
und immobilienrelevanten Einflussqgros-

sen werden regelmassig (z.B. jahrlich) die
getroffenen Annahmen mit der Realitit
verglichen. Dabei konnen Entscheidun-
geniiberdacht und verschiedene Szenari-
en in der mehrjahrigen Planerfolgsrech-
nung fiir die eigengenutzten Immobilien
aufgezeigt werden. Mit Hilfe des Busi-
nessplans wird auch sichergestellt, dass
die relevanten Risiken erkannt und iiber-
wacht werden.

—Businesspline sind fiir Kapitalgeber
unerldsslich. Worauf achten diese im
Businessplan besonders?

—Das Corporate Real Estate Management
in Unternehmen und das Public Real Es-
tate Management bei der offentlichen
Hand sind wichtige Unterstiitzungsfunk-
tionen. Sie gehdren nicht zu den Kernauf-
gaben, konnen jedoch einen massgebli-
chen Beitrag zum Geschéftsergebnis, zur
Produktivitat, zum Arbeitsklima und zum
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Image leisten. Ein vorhandener Business-
plan sagt aus, dass die Hausaufgaben in
diesem Bereich gemacht worden sind.
Zeigt er doch auf, wie sich die Immobili-
enkosten zukiinftig entwickeln werden,
welches Wertsteigerungspotenzial in den
eigenen Gebduden ist und welche Mass-
nahmen ergriffen werden, um diese aktiv
zu bewirtschaften. Fiir Kapitalgeber sind
dies wichtige Aspekte in ihrer Risikobe-
trachtung und kénnen in der Gesamtbe-
urteilung einer Unternehmung oder eines
Projekts entscheidend sein.

- Welches sind die brennendsten Frage-
stellungen und Herausforderungen, de-
nen Sie im Zusammenhang mit dem Busi-
nessplan im Geschéftsalltag begegnen?

-Die Studenten erarbeiten im 2. Semes-
ter einen Businessplan. Dabei sind sie frei,
ob die Thematik aus dem Corporate oder

immobilia Oktober 09 | 41



IMMOBILIENBERUF e INTERVIEW

aus dem Public Bereich stammt. Wichtig
ist, dass sie einen realen Fall mit konkre-
ten Fragestellungen aus der Praxis bear-
beiten.

Im Bereich Corporate Real Estate Ma-
nagement konnen dies Unternehmen
sein, die aufgrund der Neuausrichtung ih-
rer Geschaftstatigkeit Kapital und mehr

ergeben. Oder bei der Neupositionierung
von Spitalern und Hochschulen stellt sich
die Frage, wer kiinftig fiir diese Gebaude
verantwortlich ist.

Bei den meisten dieser Fragestellungen
liegt die Herausforderung einerseits in der
Bestandesaufnahme, also darin herauszu-
finden, um welche Liegenschaften es da-

93 Wer heute im standig &ndernden wirtschaftlichen
und politischen Umfeld erfolgreich agieren will, muss
seine Starken kennen und diese rasch umsetzen.»

MARKUS EGLOFF

Biiroflachen brauchen, aber nicht mehrso
viele Produktionsanlagen benétigen. Es
konnen auch Firmen sein, die in den letz-
ten Jahren stark gewachsen sind und nun
im aktuellen Marktumfeld nach Kostenop-
timierungsmoglichkeiten suchen. Dabei
stehen Fragen wie Flichenoptimierung
und Standortzusammenlegungen im Vor-
dergrund.

Im Public Real Estate Management kon-
nen Fusionen von Gemeinden ein Thema
sein. Dabei geht es neben der zukiinftigen
Nutzung der mehrfach vorhandenen Ge-
meinde-, Schul- und Feuerwehr- Gebiu-
de auch um die finanziellen und organisa-
torischen Konsequenzen, die sich daraus

bei geht und wie viel der Betrieb und Un-
terhalt heute kostet. Andererseits gilt es
die zukiinftigen Anforderungen an diese
Liegenschaften zusammen mit den Nut-
zern zu definieren. In diesem Kontext wird
entschieden, ob Liegenschaften verkauft,
gekauft, gemietet oder gebaut werden.
-Die Arbeit wird im Team bewaltigt. Ist
das auch in der Realitit so?

—Ja. Der Businessplan umfasst Fragestel-
lungen aus der strategischen Ausrichtung,
dem Marktumfeld, der eigenen Organisa-
tion, dem Finanz- und Rechnungswesen,
dem Projektmanagement, dem Vertrags-
wesen, sowie aus dem Bau- und der Be-
wirtschaftung von Immobilien. In der Re-

alitdt wird ein solcher Businessplan in
einem Team von internen und externen
Spezialisten erarbeitet. Dabei geht es da-
rum eine breite interne Akzeptanz zu er-
reichen. Der Erfolg wird daran gemessen,
wie gut die vorgeschlagenen Massnah-
men umgesetzt werden konnen, und das
ist nur im Team mdoglich.

—Welchen Tipp haben Sie aus Threr Er-
fahrung an den Verfasser oder die Ver-
fasserin eines Businessplans?

—Der Weg ist das Ziel! Nutzen Sie den
Businessplan als Instrument zur systema-
tischen und umfassenden Aufarbeitung
des Themas Immobilien. Damit verstehen
Sie die Zusammenhange zwischen den
Anforderungen der Nutzer an Ihre Immo-
bilien, und wie Sie diese erfiillen kénnen.
Machen Sie eine moglichst umfassende
Beurteilung und lassen Sie sich nicht von
offensichtlichen oder einfachen Lésungen
blenden. Definieren Sie eine nachvoll-
ziehbare Immobilienstrategie und lassen
Sie sich daran messen. Dieses Vorgehen
erhéht Thre Glaubwiirdigkeit als Real Es-
tate Manager. Dariiber hinaus bietet Ih-
nen die etablierte Darstellung als Busi-
nessplan intern und extern die nétige
Akzeptanz und Unterstiitzung, um mit den
eigengenutzten Liegenschaften zum Er-
folg Ihrer Firma oder Threr Organisation
beizutragen.
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Prazusnahe Ausbildung

Im November startet der Lehrgang Master of Advanced
Studies in Real Estate Management an der HWZ. Der Fokus

liegt auf Praxisnahe.
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PRAXISORIENTIERUNG. Im Nmrember 2009
startet der sechste Lehrgang Master of
Advanced Studies (MAS) in Real Estate
Management an der HWZ Ziirich. Das
Studium setzt sich aus drei Certificates of
Advanced Studies (CAS) von je einem Se-
mester und einer Master-Thesis (Diplom-
arbeit) zusammen. Die Schwerpunkte der
Fachkompetenz der einzelnen CAS ent-
sprechen den drei Hauptachsen des Swiss
Real Estate Institutes:
< CAS 1: Wirtschaft, Gesellschaft, Um-
welt: Leadership und Management
= CAS 2: Bau und Betrieb von Immobili-
en: Corporate Real Estate Management
= CAS 3: Immobilien und Finanzen: Real
Estate Asset Management

Die Praxisorientierung des Lehr-
ganges ist sein wesentlicher Mehrwert,
Deshalb wird der Anwendungskompetenz
in jedem Semester ein spezielles Augen-
merk gegeben: Praxisfélle, Case Studies
und priifungsrelevante Assignments. Die-
se Arbeiten aus dem realen Leben werden
einzeln oder in Gruppen bearbeitet.

Team- und Fithrungskompetenz
stirken. Querschnittsthemen wie Wirt-
schaft, Gesellschaft, Umwelt bringen es
auf natiirliche Weise mit sich, dass Wissen
iiber Management und Leadership ver-
stiarkt gefragt ist: Bewusstes Managen von
Prioritaten in Projekten oder Immabilien-
portfolios lasst sich nicht alleine auf der
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Fach- und Anwendungsebene bewerkstel-
ligen. Deshalb erhalten Team- und Fih-
rungskompetenz in den ersten beiden Se-
mestern eine besondere Bedeutung.

Karrieremoglichkeiten. Dieses
berufsbegleitende Master-Studium auf
Hochschulstufe richtet sich an Fithrungs-
und Nachwuchskréfte aus der Finanz- und
Immobilienbranche. Die Teilnehmenden
sind in offentlichen oder privaten Unter-
nehmen titig. Dabei nehmen diese — wie
dies haufig in der Praxis der Fall ist - ei-
ne oder mehrere Rollen in der Umsetzung
wahr: Investorin, Finanzgeber, Eigentii-
merin, Bewirtschafter, Dienstleisterin,
Bauherr, Planerin, Ersteller, Entwicklerin,
Vermarkter, Beraterin, Treuhander und
so weiter. Die berufliche Tatigkeit zeich-
net sich durch das aktive Wechselspiel
zwischen Strategie, operativen Geschaf-
ten und (wiederum) Strategie aus. Die ge-
samtheitliche Sichtweise auf den Lebens-
zyklus von Immobilien, Projekten und
Portfolios ist fiir die Teilnehmenden so-
wohl entscheidend wie selbstverstand-
lich. Die Teilnehmenden erdffnen sich
durch den Lehrgang auf Hochschulstufe
neue Karrieremoglichkeiten - dank der
Mischung aus Fach-, Anwendungs- sowie
Team-/ Fiilhrungskompetenz.

ANWENDUNGSKOMPETENZ: «BUSINESSPLAN
IM CORPORATE REAL ESTATE MANAGEMENT».
Wie die Anwendungskompetenz konkret
innerhalb des Studiums «eingetibt» wird,

Der Studiengang MAS in Real Estate Manage-
ment besteht aus 3 Semestern Unterricht

mit folgenden Hauptlernzielen. Im Mittelpunkt
des 4. Semesters steht die Erstellung der
Master-Thesis (Diplomarbeit). Das Studium
setzt sich zusammen aus 3 Certificates of
Advanced Studies (CAS)von je einem Semester
Lange sowie einem Semester fiir die Master-
Thesis als Gruppenarbeit.

verdeutlicht der Einblick in den CAS 2, al-
so das 2. Semester. Es handelt sich hier
um das Erarbeiten eines Businessplans
im Corporate Real Estate Management.
Dr. Markus C. Egloff ist Dozent, Coach
und Begleiter dieser Arbeiten, die im
Team entwickelt werden (siehe Interview
auf der gegeniiberliegenden Seite).

Interessierte zukinftige Teilnehmende kéinnen sehr
: gerne an den Informationsveranstaltungen teilnehmen
: oder ein Beratungsgesprach vereinbaren.

: Das Swiss Real Estate Institute ist der HWZ Hochschule

i far Wirtschaft Zirich als Stiftung angegliedert und

: konzentriert seine anwendungsorientierte Tatigkeit auf

 die Bereiche Lehre, Forschung und Dienstleistungen/

: Beratung. Der SVIT Schweiz ist Grindungspartner des ;
: Institutes, das sich inhaltlich auf drei Hauptachsen stitzt: :

: 9Bau und Betrieb von Immabilien
i 3Immiobilien und Finanzen
i 3 Wirtschaft, Gesellschaft, Umwelt

‘ Fragestellungen des modernen Immobilienmanagements
‘ lassen sich damit in einem gesamtheitlichen Modell F
i darstellen: Selbstverstandlich sind genannte Achsen

: stark vernetzt - gerade bei Fragen von grosser Heraus-

{ forderung spielen jeweils Aspekte mehrerer Achsen

¢ Zusammen.

www.fh-hwz.ch
 www.swissrei.ch
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