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‘aussergerichtliche Konfliktlosung®
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Was ist Mediation”?
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e Vertraulichkeit - Offentlichkeit des Konflikts

* Interesse an maoglichst individueller und zukunftsorientierter LOosung
* Interesse an Rechtssicherheit und prajudizieller Wirkung der Losung
* Kosten- und Zeitrahmen

* Interesse an zukunftiger Zusammenarbeit

* Komplexitat und Themenvielfalt

* Interesse an aktiver Rolle bei der Ausgestaltung der Losung

* Mischung von Sach- und emotionalen Konflikten

* Vielfaltigkeit der vorhandenen Interessen

e Justitiable / nicht justitiable Streitpunkte
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ein besonders geschulter neutraler Dritter versucht, in einem strukturierten aussergerichtlichen Verfahren,
gemeinsam mit den Konfliktparteien, eine Konsenslosung zu finden

ein fachkundiger Vermittler sucht den Konflikt zu versachlichen und leitet die Verhandlungen als neutraler
Dritter. Er arbeitet unverbindliche Einigungsvorschlage aus

ein Dritter (erfahrener Rechtsanwalt) beurteilt moglichst fruh den Streitfall auf rechtlicher Ebene. Dies dient als
Grundlage fur eine spatere Einigung

Durchfihrung eines Gerichts- oder Schiedsverfahrens mit erheblich weniger Aufwand. Beurteilung der
Sachlage durch ein kleines Gremium aus CEQO's der beteiligten Parteien und neutraler Drittperson

verbreitetes Instrument zur Streitbeilegung bei grossen Bauprojekten. Dreikopfiges Gremium unabhangiger
Experten entscheidet laufend wahrend des Projekts bei Streitigkeiten

ein neutraler Dritter versucht aktiv die Parteien zu einer Konfliktldsung zu bewegen. Falls keine Einigung erzielt
wird, wechselt seine Rolle vom Vermittler zum Schiedsrichter

Parteien bestimmen ,ihre Schiedsrichter” — diese wahlen einen Dritten als Vorsitzenden. Aktenzustellung und
Darlegung der Parteien. Danach Schiedsspruch (meist bindend, letzte Instanz)
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6. Vereinbarung

5. Einigung

4. Optionen-
suche

3. Interessen-
klarung

2. Themen-
sammlung

1. Arbeits-
blindnis
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Grundsatze:

* Freiwilligkeit (Teilnahme)

» Eigenverantwortung (keine Delegation)

* gemeinsame Wahl Mediator

 direkter Kontakt zwischen Konfliktparteien
* Verhandlungsspielraum

» Ergebnisoffenheit

» Offenlegung der entscheidrelevanten
Tatsachen

 volle Information / Transparenz
» Gleichgewicht der Parteien
* Fairness

+ keine einseitigen Handlungen ohne
Absprache mit Konfliktpartnern

» Ergebnisorientiertes Arbeiten mit Ziel:
Vereinbarung

e Vertrauensschutz
» Klarheit uber Kosten
* Neutralitat des Dritten




